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PROGRAMA:
VIERNES 21 DE NOVIEMBRE:

16:00 horas:  Registro de participantes

16:30 horas:   Inauguración

17:00 Horas:  PRIMERA PONENCIA
TEMA:  DIPLOMACIA Y COMUNICACIÓN
EXPOSITOR:  Ministro en el SDR  Zósimo Morillo
 Director de la Oficina Descentralizada del 

Ministerio de RR.EE. Tacna.

18:00 Horas:  SEGUNDA PONENCIA
TEMA:  CORRECTO FUNCIONAMIENTO
 DE LAS OFICINAS DE IMAGEN
 EN INSTITUCIONES.
EXPOSITOR:  Lic. Wilfredo Mendoza Rosado
 Jefe del área de comunicación de la 

Universidad Tecnológica del Perú, filial 
Arequipa; docente de la UNSA.

19:30 horas :  BREAK

19:15 horas:  TERCERA PONENCIA
TEMA:  CEREMONIAL Y ETIQUETA DE 

CANCILLERIA
EXPOSITOR: Ministro Consejero Patricio Latapiat 

Hormazábal
 Cónsul General de Chile en Tacna.

11:45 horas  TERCERA PONENCIA
TEMA:  LAS RELACIONES PÚBLICAS EN 

MOMENTOS DE CRISIS
EXPOSITOR:  Piero Sattui
 Jefe de Relaciones Públicas y Proyección 

Social (SPCC).

ALMUERZO LIBRE 

16:00 horas :  PRIMERA PONENCIA-TALLER
TEMA:  EL MAESTRO DE CEREMONIAS
EXPOSITOR:  Mag. Ricardo Castillo ( Chile)

17:00 horas:  SEGUNDA PONENCIA
TEMA:  ETIQUETA SOCIAL, DOCUMENTOS Y 

ETIQUETA DE MESA para funcionarios y 
encargados de área de imagen.

EXPOSITOR:  MSDR Manuel Cacho - Sousa
 
18:30 horas:  PANEL DE EXPERIENCIAS
Ø Encuentro de Asesores de Imagen / encargados de 

áreas de imagen de: 
Ÿ  Instituciones Universitarias
Ÿ  Instituciones Públicas
Ÿ Empresas Privadas

Ø Elaboración de manual de organización y funciones de 
eventos protocolares.

 ( entrega de trabajos posterior al evento)
Facilitadores:
- Ricardo Castillo – Arica
- Gina Gotuzzo – Tacna
- Omar Canales - Lima

19:30 horas CONCLUSIONES
20:00 horas CENA DE PRÁCTICA Y BRINDIS DE 

CLAUSURA

DÍA SÁBADO 22 DE NOVIEMBRE:

08:00 horas:  REGISTRO

08:30 horas:   PRIMERA PONENCIA
TEMA:  ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

PROTOCOLARES - PRECEDENCIAS
EXPOSITORES:  Mag. Ricardo Castillo-Arica, Chile
 MSDR. Manuel Cacho - Sousa - Lima, Perú

10:00 horas SEGUNDA PONENCIA
TEMA:  CÓDIGO DEL VESTIR
EXPOSITOR:  Omar Canales
 Asesor de Imagen- Instituto Frieda Holler.
11:30 horas :  BREAK

“VERITAS ET VITA”
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INFORMES: Av. Bolognesi 1177 -Tacna / rpublicas@upt.edu.pe
RPC: 952 341047 - 952 341124

Profesionales:
S/. 130.00

Estudiantes
S/. 70.00

Incluye cena de trabajo

N° de Cuenta 001102320100059748 - Banco 
Continental. Luego de hacer el depósito escanear el voucher al 
correo electrónico rpublicas@upt.edu.pe para completar su 
inscripción.
También se puede cancelar en cualquier caja de la UPT 
indicando el código 15095.

A QUIENES VA DIRIGIDO:

Ÿ Autoridades.
Ÿ Profesionales de la comunicación que trabajan en el 

campo de las Relaciones Públicas y Protocolo.
Ÿ Profesionales de otras especialidades que requieren 

adquirir un conocimiento especializado en esta 
disciplina, que estén a cargo de actividades o como 
complemento para su desarrollo profesional entre 
ellos marketeros, abogados, administradores de 
empresas, docentes de I.E., institutos, docentes 
universitarios.

Ÿ Profesionales y estudiantes de Cs. de la Comunicación, 
Derecho y Turismo que deseen actualizar sus 
conocimientos en el campo.

CERTIFICACIÓN

La Universidad Privada de Tacna con el auspicio de la 
Dirección de la Oficina Descentralizada del Ministerio de 
RR.EE. - Tacna, el Consulado General de Chile en Tacna, 
otorgarán el certificado en Relaciones Publicas y 
Protocolo a quienes cumplan con la asistencia del 100% 
del evento y entreguen el trabajo solicitado.

Organiza:
Rectorado de la Universidad  Privada de Tacna a través de 
la Oficina de Relaciones Públicas.

DE DIPLOMACIA, RELACIONES PÚBLICAS Y PROTOCOLOII SEMINARIO TALLER INTERNACIONAL

Ministro en el Servicio Diplomático de la República del Perú. 
Director Regional de la Oficina Desconcentrada del Ministerio de RR.EE. del Perú en Tacna.
Ex miembro de la Secretaria Ejecutiva de la Comisión Consultiva de RR.EE.; Funcionario de las embajadas del Perú en la República de Corea, República 
Federal de Alemania; Cónsul General Adscrito del Perú en Milán- Italia, y Cónsul General del Perú en Loja.
Doctor en Administración por la Universidad Azteca de México. Master en Administración Internacional por la Universidad de Paris 1 - La Sorbona, Master 
Summa Qconelaune en  Diplomacia y Relaciones Internacionales por la Academia Diplomática del Perú, Magister en Derecho por la Universidad Tor 
Vergata de Roma. Docente, Conferencista, Escritor. Ex docente universitario.

Zósimo Morillo Herrada

Ministro Consejero de la República de Chile
De intensa actividad académica, amplia labor como conferencista en seminarios y cursos de prestigiosas universidades e instituciones 
públicas y privadas en Bolivia, Chile, España, Perú y Venezuela.
Profesor del “Diplomado en Ceremonial y Protocolo” de la Academia Diplomática de Chile “Andrés Bello”,
Ensayista y autor de diversas publicaciones relativas a materias políticas, integración, cooperación internacional, históricas, de diplomacia, 
ceremonial, protocolo y religión. Ex Director General Adjunto del Ceremonial y Protocolo de Chile.
Cónsul General de Chile en Tacna

Patricio Latapiat Hormazábal

Manuel Cacho-Sousa Velázquez
Ministro en el Servicio Diplomático de la República del Perú
Ministro Director de Relaciones Educativas de la Dirección General de Asuntos Culturales  del Ministerio de RR.EE.
Ex Director de Ceremonial de la Dirección Nacional de Protocolo y Ceremonial del Estado de la Cancillería de la 
República
Experiencia en docencia en CENFOTUR, USMP, Ejército, Academia Diplomática del Perú. 

Jefe de Relaciones Públicas y Proyección Social de SPCC
Comunicador Social con Maestría en Políticas Sociales y estudios en Gerencia de Proyectos. Amplia experiencia en 
Comunicación Corporativa, Relaciones Comunitarias y Responsabilidad Social Empresarial, en organizaciones y 
empresas nacionales y transnacionales líderes en los sectores Minero, Agroindustrial y Portuario. 
Ex-Docente de la Facultad de Ciencias de la Comunicación Universidad San Martin de Porres - Chiclayo.

Piero Sattui Cubas

Wilfredo Mendoza Rosado
Licenciado en Periodismo
Jefe del área de comunicación de la Universidad Tecnológica del Perú- Arequipa
Docente de la UNSA- Arequipa, Universidad Particular de Chiclayo, Universidad Católica Santa María de Arequipa, 
Universidad Privada de Tacna, Universidad Nacional Jorge Basadre de Tacna. Con estudios de periodismo en  
University of Arizona, Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicación para  América Latina (Ecuador).  

Asesor de Imagen y Protocolo del Centro Frieda Holler, miembro de la Association of Image Consultants 
International (AICI), Coach Ejecutivo, miembro de la International Coach Federation (ICF). Certified trainer por la 
JCI (Junior Chamber International) University y Diploma de Especialización en Protocolo y Ceremonial por la 
Academia Diplomática del Perú. Ha realizado cursos y talleres en Argentina, Brasil, Estados Unidos, Panamá, 
Paraguay y Puerto Rico. Consultor en diversas instituciones públicas y privadas.

Omar Canales

Docente de la Universidad de Tarapacá de Arica-Chile.
Comunicador social, Magister en Educación con mención en currículo, Diplomado en Ciencias de la Comunicación Lingüística, 
Egresado del curso Ceremonial Público y Protocolo dictado por la Academia Diplomática Andrés Bello, Relacionador Público de 
diversas instituciones en Arica, Director de Radioemisoras de la Universidad de Tarapacá, Director y Profesor de los módulos 
formativos en la Academia de Oratoria, Comunicación efectiva, Ceremonial y Protocolo, Servicio al Cliente, Atención de Público, 
Liderazgo y Emprendimiento, Administración del tiempo, entre otros temas relacionados con el desarrollo del Recurso Humano. 

Ricardo Javier Castillo 
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