PROGRAMA:

VIERNES 21 DE NOVIEMBRE:

16:00 horas:
16:30 horas:
17:00 Horas:

TEMA:
EXPOSITOR:

18:00 Horas:
TEMA:

EXPOSITOR:

19:30 horas:

19:15 horas:
TEMA:

EXPOSITOR:

Registro de participantes
Inauguracion

PRIMERA PONENCIA

DIPLOMACIA Y COMUNICACION

Ministro en el SDR Zdosimo Morillo
Director de la Oficina Descentralizada del
Ministerio de RR.EE. Tacna.

SEGUNDA PONENCIA

CORRECTO FUNCIONAMIENTO

DE LAS OFICINAS DE IMAGEN

EN INSTITUCIONES.

Lic. Wilfredo Mendoza Rosado

Jefe del area de comunicacién de la
Universidad Tecnoldgica del Pery, filial
Arequipa; docente de la UNSA.

BREAK

TERCERA PONENCIA
CEREMONIAL Y ETIQUETA DE
CANCILLERIA

Ministro Consejero Patricio Latapiat
Hormazabal

Consul General de Chile en Tacna.

DiA SABADO 22 DE NOVIEMBRE:

08:00 horas:

08:30 horas:
TEMA:

EXPOSITORES:
10:00 horas
TEMA:
EXPOSITOR:

11:30 horas:

REGISTRO

PRIMERA PONENCIA

ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
PROTOCOLARES - PRECEDENCIAS

Mag. Ricardo Castillo-Arica, Chile

MSDR. Manuel Cacho - Sousa - Lima, Peru

SEGUNDA PONENCIA

CODIGO DEL VESTIR

Omar Canales

Asesor de Imagen- Instituto Frieda Holler.
BREAK

11:45 horas
TEMA:

EXPOSITOR:

TERCERA PONENCIA

LAS RELACIONES PUBLICAS EN
MOMENTOS DE CRISIS

Piero Sattui

Jefe de Relaciones Publicas y Proyeccion
Social (SPCC).

ALMUERZO LIBRE

16:00 horas:
TEMA:
EXPOSITOR:
17:00 horas:
TEMA:
EXPOSITOR:

18:30 horas:

PRIMERA PONENCIA-TALLER
EL MAESTRO DE CEREMONIAS
Mag. Ricardo Castillo (Chile)

SEGUNDA PONENCIA

ETIQUETA SOCIAL, DOCUMENTOS Y
ETIQUETA DE MESA para funcionarios y
encargados de area de imagen.

MSDR Manuel Cacho - Sousa

PANEL DE EXPERIENCIAS

» Encuentro de Asesores de Imagen / encargados de
areas deimagen de:
 Instituciones Universitarias
 Instituciones Publicas
» Empresas Privadas

» Elaboraciéon de manual de organizaciény funciones de
eventos protocolares.
(entrega de trabajos posterior al evento)

Facilitadores:

- Ricardo Castillo—Arica
- GinaGotuzzo-Tacna
- OmarcCanales-Lima

19:30 horas
20:00 horas

CONCLUSIONES
CENA DE PRACTICA Y BRINDIS DE
CLAUSURA
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Z6simo Morillo Herrada

Ministro en el Servicio Diplomatico de la Republica del Perd.
Director Regional de la Oficina Desconcentrada del Ministerio de RR.EE. del Perti en Tacna.

Ex miembro de la Secretaria Ejecutiva de la Comision Consultiva de RR.EE.; Funcionario de las embajadas del Pert en la Republica de Corea, Republica
Federal de Alemania; Consul General Adscrito del Perti en Milan- Italia, y Consul General del Pert en Loja. l
Doctor en Administracion por la Universidad Azteca de México. Master en Administracion Internacional por la Universidad de Paris 1 - La Sorbona, Master |. L

Summa Qconelaune en Diplomacia y Relaciones Internacionales por la Academia Diplomatica del Perl, Magister en Derecho por la Universidad Tor
Vergata de Roma. Docente, Conferencista, Escritor. Ex docente universitario.

Patricio Latapiat Hormazabal

Ministro Consejero de la Republica de Chile
De intensa actividad académica, amplia labor como conferencista en seminarios y cursos de prestigiosas universidades e instituciones
publicasy privadas en Bolivia, Chile, Espafia, Periy Venezuela.

Profesor del “Diplomado en Ceremonialy Protocolo” de la Academia Diplomética de Chile "Andrés Bello”,

Ensayistay autor de diversas publicaciones relativas a materias politicas, integracion, cooperacién internacional, histéricas, de diplomacia,
ceremonial, protocoloy religion. Ex Director General Adjunto del Ceremonialy Protocolo de Chile.
Consul General de Chile en Tacna

Manuel Cacho-Sousa Velazquez 8

Ministro en el Servicio Diplomatico de la Republica del Perd

Ministro Director de Relaciones Educativas de la Direccion General de Asuntos Culturales del Ministerio de RR.EE.
Ex Director de Ceremonial de la Direcciéon Nacional de Protocolo y Ceremonial del Estado de la Cancilleria de la - 3
Republica s
Experiencia en docencia en CENFOTUR, USMP, Ejército, Academia Diplomatica del Peru. u

H

: Piero Sattut Cubas

Jefe de Relaciones Publicas y Proyeccién Social de SPCC

f ' Comunicador Social con Maestria en Politicas Sociales y estudios en Gerencia de Proyectos. Amplia experiencia en
Comunicacion Corporativa, Relaciones Comunitarias y Responsabilidad Social Empresarial, en organizaciones y
empresas nacionales y transnacionales lideres en los sectores Minero, Agroindustrial y Portuario.
Ex-Docente de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion Universidad San Martin de Porres - Chiclayo.

Wilfredo Mendoza Rosado

Licenciado en Periodismo

Jefe del drea de comunicacién de la Universidad Tecnoldgica del Perd- Arequipa
Docente de la UNSA- Arequipa, Universidad Particular de Chiclayo, Universidad Catélica Santa Maria de Arequipa, -
Universidad Privada de Tacna, Universidad Nacional Jorge Basadre de Tacna. Con estudios de periodismo en K .
University of Arizona, Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina (Ecuador). '

Omar Canales

- = Asesor de Imagen y Protocolo del Centro Frieda Holler, miembro de la Association of Image Consultants
International (AICI), Coach Ejecutivo, miembro de la International Coach Federation (ICF). Certified trainer por la
N JCI (Junior Chamber International) University y Diploma de Especializacién en Protocolo y Ceremonial por la

Academia Diplomatica del Peru. Ha realizado cursos y talleres en Argentina, Brasil, Estados Unidos, Panama,
Paraguay y Puerto Rico. Consultor en diversas instituciones publicas y privadas.

Ricardo Javier Castillo h

Docente de la Universidad de Tarapaca de Arica-Chile. ’ L
Comunicador social, Magister en Educacién con mencién en curriculo, Diplomado en Ciencias de la Comunicacion Linguistica, 1 f
Egresado del curso Ceremonial Publico y Protocolo dictado por la Academia Diplomatica Andrés Bello, Relacionador Publico de s by :
diversas instituciones en Arica, Director de Radioemisoras de la Universidad de Tarapaca, Director y Profesor de los modulos

formativos en la Academia de Oratoria, Comunicacion efectiva, Ceremonial y Protocolo, Servicio al Cliente, Atencion de Publico, i

Liderazgo y Emprendimiento, Administracion del tiempo, entre otros temas relacionados con el desarrollo del Recurso Humano.

A QUIENES VA DIRIGIDO:

» Autoridades.

« Profesionales de la comunicacion que trabajan en el
campo de las Relaciones Publicas y Protocolo.

- Profesionales de otras especialidades que requieren
adquirir un conocimiento especializado en esta
disciplina, que estén a cargo de actividades o como
complemento para su desarrollo profesional entre
ellos marketeros, abogados, administradores de
empresas, docentes de L.E., institutos, docentes
universitarios.

» Profesionalesy estudiantes de Cs. de la Comunicacion,
Derecho y Turismo que deseen actualizar sus
conocimientos en el campo.

CERTIFICACION

La Universidad Privada de Tacna con el auspicio de la
Direccion de la Oficina Descentralizada del Ministerio de
RR.EE. - Tacna, el Consulado General de Chile en Tacna,
otorgaran el certificado en Relaciones Publicas y
Protocolo a quienes cumplan con la asistencia del 100%
deleventoy entreguen el trabajo solicitado.

Organiza:
Rectorado de la Universidad Privada de Tacna a través de
la Oficina de Relaciones Publicas.

Profesionales: Estudiantes
S/. 130.00 S/. 70.00

Incluye cena de trabajo

N de Cuenta 001102320100059748 - Banco

Continental. Luego de hacer el depésito escanear el voucher al
correo electrénico rpublicas@upt.edupe para completar su

inscripcion.
También se puede cancelar en cualquier caja de la UPT
indicando el codigo 15095.

INFORMES: Av. Bolognesi 1177 -Tacna / rpublicas@upt.edu.pe
RPC: 952 341047 - 952 341124
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