
                                                                                                                                                  
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

Escuela Profesional de Economía y Microfinanzas  

 
  SILABO DE PSICOLOGIA 
 

I. INFORMACION GENERAL: 
 

1.1. Escuela Profesional   : Economía y Microfinanzas 
1.2. Código    : FG-204 
1.3. Ciclo Académico   : 2020-I 
1.4. Pre requisito   : Ninguno 
1.5. Duración del ciclo   : 16 semanas 
1.6. Horas teoría   : 2 
1.7. Horas practica   : 1 
1.8. Créditos    : 3 
1.9. Docente Responsable  : LIC. ELBA ADRIANA VILELA ORDINOLA 

1.10. E-mail    : adriana_ari_12@outlook.com 
   
FUNDAMENTACION DEL CURSO 
Psicología es un curso Teórico- Práctico, que contribuye en la formación básica del estudiante universitario, 

para su aplicación en contextos empresariales, personales y sociales, donde se examina la ciencia 

psicológica y métodos de investigación. Así mismo, estudia las bases biológicas de la conducta, 

personalidad, procesos cognitivos, afectivos y volitivos su naturaleza y funcionamiento. Comprende cómo 

manejar los procesos de influencia, Habilidades sociales, Inteligencia emocional, análisis transaccional, que 

le permitan un adecuado conocimiento de sí mismo y los demás, adaptarse a situaciones laborales 

comprendiendo el clima y la cultura organizacional, motivación y satisfacción laboral 

 

 
III.    COMPETENCIA Y CRITERIOS DE DESEMPEÑO  

Unidad de Competencia Criterio de desempeño Producto 
Emplea los fundamentos 

psicológicos para desarrollarse 

en un ambiente tanto laboral 

entendiendo la conducta, 

sentimientos y pensamientos de 

las personas, así como de sí 

mismo.  

Aplica las teorías psicológicas 

para relacionarse asertivamente 

dentro de las Ciencias 

Empresariales. 

A.- Sustenta y Desarrolla una 
postura personal sobre temas de 
interés que mejoren y 
contribuyan las competencias 
del profesional   

B.- Adquiere la capacidad de 
comprometer y motivar a las 
personas dentro de una 
organización para la 
contribución al logro de los 
objetivos, misión y visión 
empresarial. 

 
Elabora un plan para la 
resolución de conflictos 
interpersonales utilizando los 
métodos de análisis y 
procedimientos psicológicos 

 
Examina las fuentes de 
información más relevantes 
para su propósito y 
discrimina entre ellas de 
acuerdo a su relevancia y 
confiabilidad. 

 
 



                                                                                                                                                  
IV.- ORGANIZACIÓN DEL APRENDIZAJE 

4.1.- PRIMERA UNIDAD: PSICOLOGIA GENERAL Y SU APLICACIÓN EN LA PSICOLOGIA SOCIAL 

 
4.1.1.- Tiempo: 09 semanas 

    4.1.2.- Competencia especifica      
 Define, comprende, domina los conceptos básicos de la psicología y los procesos     

cognitivos , identificando los principales rasgos de la personalidad de la organización. 
Así mismo maneja, comprende  y  emplea las teorías de la Psicología social, 
reconociendo                                      como necesidad utilizar  los conocimientos de la 
Psicología social en su entorno personal. 

    4.1.3.- Contenido Curricular   
   

Semana Sesión Contenido Conceptual Contenido Procedimental Estrategias 
Didácticas 

1 y 2 

Sesión : 1 y 2   
 Charles Morris y 

Albert Maisto 
(2005). Psicología 
12º edición 

 

Psicología como ciencia 
 

Procesos cognitivos 

1. Reconoce a la psicología 
como ciencia y sus 
fundamentos teóricos. 

2. Conoce y describe 
los procesos 
cognitivos tales           
como la percepción, 
memoria, 
pensamiento, 
inteligencia. 

a)Clase 
magistral. 
b)Trabajo en 
equipo. 
c)Estudio de 
casos 
d)Talleres . 
e)Videos 
interactivos. 
f)Manejo del 
aula virtual. 
g)Dinámicas 
de grupo. 
h)Practicas 
calificadas. 
i)Exposiciones 

j) Examen 
parcial. 

3 y 4 

Sesión: 3 y 4 
 Charles Morris y 

Albert Maisto 
(2005). Psicología 
12º edición 

 

Procesos afectivos 

 
La Personalidad 

 

 

1. Identifica y define los 
procesos afectivos tales 
como la motivación y 
afectividad. Aprendizaje 

 

2. Conoce y reconoce los 
rasgos de la personalidad y 
su importancia en el 
crecimiento positivo 

5 y 6 

 Charles Morris y 
Albert Maisto 
(2005). Psicología 
12º edición 

 

 
 

Psicología Social 
Cognición Social y 
pensamiento social 

 
Autoestima  
 

 

 
1. Conoce e identifica los 

procesos y factores que 
implican en la influencia 
social, así como la forma en 
la que la gente percibe, 
piensa y recuerda 
información sobre otros 

 

2. Reconoce su valor personal 
y conoce los pasos para el 
desarrollo de un nivel de 

autoestima adecuado.      
  

7 y 8 
Sesión: 7 y 8 

 Charles Morris y 
Albert Maisto 

Habilidades sociales 

 
Actitudes y Persuasión 

1. Define e incorpora en su 
vida personal capacidades 
sociales como el asertividad, 
empatía, entre otros 



                                                                                                                                                  
(2005). Psicología 
12º edición 

 

 2. Define las características las 
actitudes y cambio de 
actitudes las cuales influyen 
en el comportamiento de un 
individuo 

9 
 Evaluación I primera 

unidad 
Evaluación 

 ACTITUDES - Demuestra habilidades de trabajo en equipo.    

- Manifiesta responsabilidad y compromiso en lo 
que le corresponde 

 
2.- SEGUNDA UNIDAD:  

4.2.1.- Tiempo: 7 semanas 
    4.2.2.- Competencia especifica 

Define, reconoce, aplica, emplea las teorías de la psicología organizacional así como la 
importancia en lo laboral 

 
    4.2.3.- Contenido Curricular  
    

Semana  Contenido 
Conceptual 

Contenido Procedimental Estrategias 
Didácticas 

10 y 11 Sesion: 10 y 11 
 
  Charles 

Morris y 
Albert Maisto 
(2005). 
Psicología 12º 
edición 

 

 
 
 
 

Inteligencia 
Emocional 

 
Análisis 
transaccional 

 
 

1.       Comunicación entre 
personas 

a)Clase 
magistral. 
b)Trabajo en 
equipo. 
c)Estudio de 
casos 
d)Talleres . 
e)Videos 
interactivos. 
f)Manejo del aula 
virtual. 
g)Dinámicas de 
grupo. 
h)Practicas 
calificadas. 
i)Exposiciones 

j) Examen 
parcial. 

2.       Define e incorpora en su vida 

personal Habilidades para 
atender y percibir 
sentimientos de forma 
correcta. 

3. 3. Reglas para la  
retroalimentación (feedback) 

4.       Comunicar para resolver  
           conflictos 

12 y 13 Sesion: 12 y 13 
 Jose Ruiz 

Illan (2015) - 
Comunicación 
Efectiva y 
Trabajo en 
Equipo. 

 
 
 
La Psicología 
Organizacional 
 
Cultura y clima 
organizacional -   
 
Motivación del 
empleado 
  

1. Reconoce los aportes de la 
psicología y su aplicación en la 
Industria turística hotelera  

2. Conoce la definición, 
características, funciones de la 
Cultura y Clima 
Organizacional. Maneja 
estrategias de cambio en la 
Cultura Organizacional  

3. Define las teorías de las 
necesidades y de las causas 
de satisfacción en el trabajo. 
Conoce técnicas de motivación 
laboral. 

 

14 y 15 Sesión: 14 y 15 
 

 
Satisfacción y 
compromiso laboral 

1. Reconoce la importancia de 
las actitudes de los 
trabajadores y su efecto en 



                                                                                                                                                  
 Jose 
Ruiz Illan 
(2015) - 
Comunicación 
Efectiva y 
Trabajo en 
Equipo. 

 
Comunicación y 
liderazgo en el 
trabajo, Trabajo en 
equipo  
 
Manejo y resolución 
de conflictos 

 

el compromiso con su 
trabajo. 

2. Conoce los tipos, estilos y 
fallas en la comunicación y 
liderazgo. Adquiere 
desarrollo en las habilidades 
de comunicación y liderazgo. 

3. Define las etapas de 
desarrollo de un equipo. 
Conoce la importancia del 
trabajo en equipo. 

4. Conoce la naturaleza, tipos y 
causas de un conflicto, así 
como manejarlos. 

5.  
 

16   Evaluación (16/08 
al 28/06) 

Evaluación 

 ACTITUDES Demuestra competencias para desarrollar 
procesos de pre-selección y selección del 
personal. 

 
 

V.- EVALUACIÓN 

5.1. Aspectos Básicos 

Unidades Ponderación Criterio Ponderación 
Parcial 

  

Primera Unidad  
50% 

Controles de lectura 20% 

Practicas calificadas 20% 

Exposiciones 20% 

Examen de unidad 40% 

Segunda Unidad  
50%. 

Controles de lectura 20% 

Practicas calificadas 20% 

Exposiciones 20% 

Examen de unidad 40% 

 
                                                                                                                           Tacna,  abril del 2020 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                  
Anexo del silabo del curso de Psicología para actividad no presencial 

 

Escuela profesional  : Economía y Microfinanzas 

Ciclo    : 2º ciclo 

Curso    : Psicología 

Horario   : Viernes (7.00 am a 9.40 am) 

Docente   : Psic. Elba Adriana Vilela Ordinola 

 

1. Presencialidad 

 

No requiere presencialidad  : X 

Requiere cierta presencialidad : 

 

Las clases se desarrollarán de forma no presencial con el uso de la plataforma Blackboard Collaborate para 

las actividades sincrónicas y Moodle para las actividades asincrónicas. 

  

2. Programación y estructuración de las clases no presenciales 

UNIDAD DIDÁCTICA I: Define, comprende, domina los conceptos básicos de la 

psicología y los procesos cognitivos, identificando los principales rasgos de la personalidad 

de la organización. Así mismo maneja, comprende  y  emplea las teorías de la Psicología 

social, reconociendo como necesidad utilizar  los conocimientos de la Psicología social en 

su entorno personal. 

  

Semana Clases Virtuales Otros datos 

 

1 Y 2 

Tema: Psicología como ciencia 

 

             Procesos cognitivos 

 

 
1. Clase sincrónica: 08 de mayo del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs) 

2. Clase sincrónica: 15 de mayo del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs). 

 

 

 

3 y 4 
Tema: Procesos afectivos 

 

             La Personalidad 

 

1. Clase sincrónica: 22 de mayo del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs) 

2. Clases sincrónicas 29 de mayo del 2020 (7.00 Hrs 

a 9.30 Hrs) 

3. Asincrónica Practica calificada 29 de mayo del 

2020 ( 9.00 am)                               

 

5 y 6 

Tema: Psicología Social 

           Cognición Social y    

           Pensamiento social 

 

           Autoestima  

 

1. Clase sincrónica: 05 de junio del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs)  

2. Clases sincrónicas 12 de junio del 2020 (7.00 Hrs 

a 9.30 Hrs)  

3. Actividad asincrónica: Control de lectura 12 de junio 

del 2020 (9.00 am) 

 



                                                                                                                                                  
 

7 y 8 

Tema: Habilidades sociales 

 

          Actitudes y Persuasión 

 

1. Exposición de trabajo sincrónica: 19 de junio del 

2020 (7.00 Hrs a 9.30 Hrs)  

                                

2. Clases sincrónicas 26 de junio del 2020 (7.00 Hrs 

a 9.30) 

 

 

    9  

Tema: Evaluación  1. . Evaluación I Unidad asincrónico 03 julio del 

2020 (7.00 Hrs a 9.30 Hrs) 

 

 

 

  

 

UNIDAD DIDÁCTICA II: Define, reconoce, aplica, emplea las teorías de la 

psicología organizacional así como la importancia en lo laboral. 

  

Semana Clases Virtuales Otros datos 

 

10 y 11 

Tema: Inteligencia Emocional 

 

            Análisis transaccional 

  

 
1. Clase sincrónica: 10 de julio del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs)  

2. Clase sincrónica 17 de julio del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs) 

3. Actividad asincrónica: Control de lectura 17 de 

julio del 2020 (9.00 am)                                  

 

 

12 y 13 

Tema:  La Psicología    

             Organizacional 

 

             Cultura y clima 

             Organizacional   

 

             Motivación del  

             Empleado 

 

1. Clase sincrónica: 24 de julio del 2020 (7.00 Hrs a 

9.30 Hrs)  

2. Asincrónica Practica calificada 24 de julio 9.00 am 

3. Clases sincrónicas 31 de julio del 2020 (7.00 Hrs 

a 9.30 Hrs)  

 

 

14 y 15 

 

Tema:   Satisfacción y   

             Compromiso Laboral 

 

              

             Comunicación y     

             Liderazgo en el  

             Trabajo en equipo. 

 

             Manejo y resolución  

             Conflictos.  

 

1. Exposición de trabajo sincrónica: 07 de agosto del 

2020 (7.00 Hrs a 9.30 Hrs)   

2. Exposición de trabajo sincrónica 14 de agosto del 

2020 (7.00 Hrs a 9.30 Hrs)  

 

 

16  Evaluación  1. Evaluación II unidad asincrónica: 21 de agosto del 

2020 (7.00 Hrs a 9.30 Hrs)  

 

Psicóloga Elba Adriana Vilela Ordinola 

 

Tacna, abril del 2020 


